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1. Jogszabalyi hattér

A szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. térvény (tovabbiakban
Szocidlis torvény) 92.§ (3) bekezdése rogziti az Onkorményzat kotelezettségét a szocidlis
szolgaltatastervezési koncepcid készitésére, illetve feliilvizsgalatara az alabbiak szerint ,A
legalabb kétezer lakosu telepiilési onkormanyzat a telepiilésen... élo szocidlisan rdszorult személyek
részére biztositando szolgdltatdsi feladatok meghatdrozdsa érdekében szolgdltatdstervezési koncepciot
készit. Amennyiben a telepiilések egyes szocidlis feladataikat tdrsulds keretében litjdk el, e
szolgadltatisok tekintetében a szolgiltatds tervezési koncepciot a tdrsulds késziti el. A
szolgaltatdstervezési koncepcio tartalmat az onkormdnyzat, illetve a tirsulds kétévente feliilvizsgalja és
aktualizdlja” .

A Szocialis torvény szerint a koncepcié tartalmazza kiilondsen

* lJakossagszam alakuldsat, a kordsszetételt, a szolgaltatasok irdnti igényeket,

» az ellatdsi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az {itemtervet a szolgdaltatasok
biztositasarol,

* a szolgaltatdsok mukodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egyiittmiikodés kereteit,

» az egyes ellatotti csoportok (iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek) sajatossagaihoz kapcsoléddan a specialis ellatasi
formak, szolgaltatasok biztositdsanak sziikségességét.

2012. januar 1-t6l a megyei jogi varos koncepcidjanak a fentieken tal tartalmaznia kell
kiilénosen -

* a megye teriiletén m(ikddo szolgaltatasi rendszer struktarajat, legfontosabb jellemzdit,

= a szolgaltatdsok irdnti igények alakuldsat, a varakozdk szdmat, kordsszetételét,
legfontosabb szocialis jellemzdit,

* a szolgaltatasok irant jelentkezd sziikségletek alapjan az intézményrendszer
korszertisitésének iranyait.

A 2017. évi szocidlis szolgaltatas tervezési koncepciot megelézden fontosnak tartjuk, hogy
bemutassuk az elmult két évben a jogi kornyezetben, a szervezeti keretekben és a tarsadalmi,
gazdasagi kortilményekben bekovetkezett lényeges valtozasokat.

Jogi kérnyezet valtozasai

A 2003. ota eltelt 14 évben a szocidlis torvény a személyes gondoskodast nyujtd szocialis
ellatasokat szabalyozd fejezete tobb alkalommal mddosult.

Véltoztak az ellatasi formdk, a szolgaltatdsok kore, elnevezésiik, tartalmuk, igénybevételiik

feltételrendszere, tovabba tobbszor mddosult a személyes gondoskodds megszervezésére
kotelezettek kore is.

Valtozott tovabba a finanszirozasi rendszer is, egyes szolgaltatdsok miikodtetéséhez csak
palyazat keretében van lehetdség az 4allami tdmogatds igénylésére. 2013. évben ujabb
valtozasok torténtek. Sor keriilt az Onkormdanyzati torvény keretében az allami és
onkormanyzati feladatok ujra szabdlyozasdra, a szocidlis ellatdsok teriiletén az ellatdsi



kotelezettség és a szabalyozoérendszer valtozasara, valamint a finanszirozasi rendszer
atalakitasara is.

Fontos megemliteni, hiszen nagy szakmai atalakitassal jar 2016. évtdl a csaladsegités és
gyermekjoléti szolgaltatds , 0sszeolvasztasa” csalad-és gyermekjoléti szolgalatta, ezzel egytitt
a feladat ellatasanak kizarolag a k6zos onkormanyzati hivatalokhoz torténd rendelése.
Ugyancsak 2016. évtdl valdsult meg gyermekjoléti kozpontok 4talakitdsa csalad-és
gyermekjoléti kozpontta, melynek ellatasi teriilete a rétsagi jaras 25 telepiilése.

Mindezek a valtozasok jelentds mértékben befolyasoljak a szocidlis ellatorendszer egészét. A
valtozasokbol kovetkezd 1j ellatasi strukturat, valamint az ehhez kapcsoléddan a megsziint
kotelezettségeket, illetve 1j feladatokat a koncepcioban részletesen bemutatjuk, illetve
elemezziik.

Szervezeti valtozasok

Az dnkormanyzat a szocidlis alapellatasok korében biztositja az étkeztetést.

Rétsag Varos Onkormdnyzata pénzbeli és természetbeni ellatdsokon tal, a személyes
gondoskodds keretében a gyermekjoléti szolgaltatast és a gyermekek napkozbeni ellatasat

biztositja.
A csaladsegitést és a gyermekjoléti szolgaltatast a nagyoroszi székhelyli Nyugat - Nograd
Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgalat latja el.
A gyermekek napkozbeni ellatdsa keretében a csalddban ¢él6 gyermekek életkoranak
megfeleld étkeztetést kell megszervezni, azon gyermekek szamara, akiknek sziilei, neveldi,
gondozo6i, a munkavégzésiikk, munkaerdpiaci részvételt eldsegitd programban vald
részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkozbeni ellatdsukrol nem tudnak
gondoskodni. A sziinidei étkezés szintén biztositott varosunkban.
Rétsag telepiilésen ezt az alapellatast az 6vodadban és az iskolai napkozi otthonban, illetve az
altalanos iskolai menzai ellatas keretében lehet igénybe venni.
A szocidlis szolgdltatasok biztositasa az intézmény kiilonboz0 szervezeti egységei
kozremutkodésével torténik.
A Nyugat - Nograd Gyermekjoléti és Csaladsegitd Szolgalat illetékessége, mlikodési teriilete
jelenleg:
a) Rétsag teriiletén: a szocialis alapellatasi feladatok korébe tartozo csaladsegités,
valamint a gyermekjoléti alapellatasi feladatok korébe tartozd gyermekjoléti ellatas,
helyettes sziildi ellatas faladatok.

A szocidlis torvény rendelkezései alapjan 2011-ig a szocialis feladatok cimzettjei a telepiilési
onkormanyzatok és a megyei dnkorméanyzatok voltak. 2012-t6] a megyei onkormanyzatok
szocidlis feladatait ellatd intézmények 4llami fenntartds és iranyitds ald keriiltek a
hatékonyabb, koltségtakarékosabb mitkodtetés, a szervezeti struktira atlathatobba,
egységesebbé tétele érdekében. Ezen intézmények vagyonkezeldi, fenntartdi feladatait
Noégrad Megyét érintden a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Nograd Megyei
Kirendeltsége latja el. A megyei onkormanyzatok szocialis szolgaltatastervezési koncepcio
alkotdsi kotelezettsége megsziint, helyette részben a megyei jogti varosok feladata lett a
megye teriiletén mkodo szolgaltatasi rendszer struktirajanak bemutatasa.

Tarsadalmi, gazdasagi valtozasok
A szocialis elldtérendszer szdmadra tovabbra is kihivast jelent a lakdnépesség idésodése, a
csaladok jovedelmének csokkenése, a munkanélkiiliség, és a lakhatds bizonytalansaganak
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veszélye. A pénzbeli és természetbeni ellatasok iranti novekvd igények mellett a szocidlis
szolgaltatdsok tovabbi erdsitése is sziikséges, hiszen jol ismert tény, hogy szdmos pénzben
nyujtott ellatds hasznosuldsanak hatékonysagat jelentésen noveli, ha tarsul hozza megfeleld
segitséget nyujtd személyes szolgdltatds (pl. adodssagkezelési szolgaltatds). Tovabbi
tapasztalati tény, hogy a csaldadok anyagi jellegli nehézségei sajnalatos modon pszichés
jellegli, vagy szenvedélybetegséget hozo helyzeteket is generdlnak. A felgyorsult életvitel, a
problémakkal terhelt kornyezeti hatdsok okozta pszichés terhelés a specidlisabb igényt
kielégitd pszichiatriai és szenvedélybetegek ellatasat segité kozosségi, nappali és bentlakdsos
ellatasok iranti igények novekedésével jarnak egytitt.

2. Demografiai helyzet
A varosi népesség-nyilvantartas adatai szerint Rétsag varos allando népességének szama
csokkend tendenciat mutat, ezen beliill az idéskortak szama novekszik, a 18 év alattiak
aranya csokken, a népesség eloregedése figyelheté meg. Biztatd a népességszam 2015-2016.

évi pozitiv valtozasa.

A lakonépesség alakulasat mutatja az alabbi abra 2007. és 2016. kozott:
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A varos lakossdga ndk megoszldsa szerint azt mutatja, hogy legnagyobb aranyban a 18-59 koru nék
vannak, a 15-17 évesek pedig a legkevesebben.



65 év
feletti

0-14 éves
15%
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15-17 éves
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7%

18-59 éves ; .. i .
61% Allando népesség - n6k

Ugyanezt a megallapitast a férfiak szamanak figyelembe vételével is meg lehet tenni, a 18-59 kora
férfiak vannak a legnagyobb aranyban, a 15-17 évesek pedig a legkisebb szamban.

Rétsag lakonépessége 2007. és 2016. kozott 23 fével csokkent. Ugyanakkor a lakossagon beliil
a 60 éven feliiliek szamanak novekedése mellett 0-17 éves korosztaly szamanak a csokkenése
figyelhet6 meg.

A lakossag életkori megoszlasa a jelenlegi helyzet bemutatdsan tal alkalmas arra, hogy a
jovébeni allapotokra vonatkozoan is kovetkeztetéseket vonjunk le. Az adatok alapjan jol
lathatd, hogy a 29-55 kozotti aktiv korosztaly mellett a 60 év felettiek korosztalyba tartozok
szama emelkedik ki, ami azt jelenti, hogy a kovetkez6 években, évtizedben - e korosztalyba
tartozok idésodésével - jelentdsen nd azok szama, akik jellemzden az iddsek részére nyujtott
ellatasok (étkeztetés, hdzi segitségnyiijtds) iranti igénnyel jelentkezhetnek.

Osszességében elmondhatd, hogy szoros dsszefiiggés mutathatd ki a demografiai valtozdsok
és a szocidlis szolgaltatasi igények alakulasa kozott. Az id6s6dd lakonépesség sajat
kornyezetében torténé segitése mind nagyobb terhet r6 az alapellatast biztositd
szolgaltatOkra, illetve az ezeket kotelez6en miikodtetd fenntartdkra.

Rétsag varosban allandd lakossdganak életkor szerinti megoszlasabol a 0 — 17 évesek szdma
2016. december 31-én 484 £5, 16,2 %.
3. Az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzete, iitemterv a szolgaltatasok
biztositasarol
3.1. A szocialis ellatasi struktura valtozasa 2003-2017. években a szocialis torvény tiikrében

A 2003. évi és az aktualis 2017. évi ellatasi struktira Osszehasonlitdsat az alabbi tablazatban
mutatjuk be a kotelezd és az onként vallalt feladatok valtozasainak felt(intetésével:



SZOCIALIS SZOLGALTATASOK
STRUKTURAJA 2003-BAN

SZOCIALIS SZOLGALTATASOK
STRUKTURAJA 2017-BEN

SZOCIALIS ALAPELLATASOK

SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASOK

o étkeztetés
(kotelezd)

o ¢étkeztetés
(kotelezd)

e hazi segitségnyujtas (ennek része volt a
jelzérendszeres hazi segitségnyujtas is)
(kitelezd)

e hazi segitségnyujtas (kotelezd)

e jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

e csalddsegités
(kitelezd)

e csaladsegités
(kitelezo)

kozosségi ellatasok
e KkozOsségi pszichiatriai ellatas
(kotelezo)

kozosségi ellatasok
e pszichiatriai betegek kozdsségi ellatasa
(6nkeént vdllalt 2009-t61)

e szenvedélybetegek kozosségi ellatasa
(kitelezd)

e szenvedélybetegek kozosségi ellatasa
(6nként vdllalt 2009-t61)

e tamogatd szolgaltatas

e tamogatd szolgaltatas

(kitelezd) (6nként vdllalt feladat 2009-t61)
e utcai szocidlis munka e utcai szocidlis munka
(kotelezd) (kotelezd)

SZAKOSITOTT ELLATASOK

e iddsek nappali ellatasa

e iddsek nappali ellatasa

(kitelezd) (kitelezd)
e fogyatékosok nappali ellatasa e fogyatékosok nappali ellatasa
(kotelezd) (kotelezo)

e szenvedélybetegek nappali ellatasa
(kitelezd)

e szenvedélybetegek nappali ellatasa
(kitelezo)

e pszichiatriai betegek nappali ellatdsa
(kitelezo)

e pszichiatriai betegek nappali ellatdsa
(kitelezo)

e nappali melegedd
(kitelezo)

e nappali melegedd
(kitelezo)




SZAKOSITOTT ELLATASOK

apolast, gondozast nyudjto intézmény:
e iddsek otthona

apolast, gondozast nyudjto intézmény:
e iddsek otthona

(kitelezd) (kitelezo)

e pszichiatriai betegek otthona e pszichiatriai betegek otthona
(kitelezo) (dllami feladat 2012-t61)

e szenvedélybetegek otthona e szenvedélybetegek otthona
(kitelezo) (allami feladat 2012-t61)

e hajléktalanok otthona
(megyei Onkormdnyzati feladat volt)

e hajléktalanok otthona
(Iakossagi sziikséglet esetén kotelezd 2013-t0l)

atmeneti elhelyezést ny(jto intézmények:
e iddskortiak gondozdéhaza
(kitelezd)

atmeneti elhelyezést nyijto intézmények:
e iddskortiak gondozdéhaza
(kitelezo)

e fogyatékos személyek gondozohaza
(kitelezo)

e fogyatékos személyek gondozohaza
(dllami feladat 2012-t61)

e pszichiatriai betegek atmeneti otthona
(kitelezd)

e pszichiatriai betegek atmeneti otthona
(dllami feladat 2012-t61)

e szenvedélybetegek dtmeneti otthona
(kitelezd)

e szenvedélybetegek dtmeneti otthona
(dllami feladat 2012-t61)

e éjjeli menedékhely
(kitelezo)

e éjjeli menedékhely
(kitelezo)

e hajléktalan személyek atmeneti szallasa
(kitelezo)

e hajléktalan személyek atmeneti szallasa
(kitelezo)

rehabilitacios intézmények

e hajléktalan
ellatasa

(megyei onkormdnyzati feladat volt)

személyek  rehabilitacids

rehabilitacios intézmények

e hajléktalan  személyek rehabilitacios
ellatasa
(Inkossdgi sziikséglet esetén az onkormdnyzat

részére kotelezd 2013-161)




3.2. Az Onkormanyzati, illetve Tarsulasi szocialis szolgaltatasi strukttira
A jelenlegi ellatasi struktarat az alabbiakban mutatjuk be:
Szociadlis szolgaltatok és intézmények

Nograd megyében az alabbi allami fenntartast szocialis intézmények talalhatok és érhetdk el:

Fenntarté Intézményi székhely Intézményi telephely Nyujtott szolgaltatas

Reménysugar Otthon

(2660 Balassagyarmat, fogyatékos személyek otthona
Szontagh Pal ut 44.)
Nograd Megyei
Intézményfenntarté Kozpont
(3100 Salgoétarjan, Rakoczi
0t 36.) Reménysugar Otthon Remeny§ugar Otthon
Lakoéotthona . . (o Al .
(2660 Balassagyarmat, (2660 Balassagyarmat fogyatékos személyek apolo-gondozé célu lakootthona
Szontagh Pal ut 44.) Szontagh Pal it 44.)
Eziistfeny6 1ddsek
Otthona -
(3078 Batonyterenye, iddsek otthona
Makarenko ut 24.)
Nograd Megyei

Intézményfenntarté Kdzpont

(3100 Salgoétarjan, Rakéczi Eziistfeny Idések

at 36.) Eziistfenyd Idsek Otthona Mizserfai
Ortthona Telephelye iddsek otthona
(3078 Batonyterenye, (3147 Mizserfa

Makarenko ut 24.) Maijus 1. Gt 82.)

Nograd Megyei Dr. Géllesz Viktor
Intézményfenntarto Kozpont | Rehabilitdcids Intézet és fogyatékos személyek otthonafogyatékos személyek
(3100 Salgotarjan, Rakoczi Apolé Gondoz6 Otthon rehabilitacids intézménye
ut 36.) (2643 Diodsjend, Kastély)
HARMONIA
Rehabilitacios Intézet és . .
Apolé Gondozo Otthon fogyatékos személyek otthona

(2687 Bercel, Petdfi ut 2.)
Nograd Megyei

Intézményfenntartdé Kozpont
(3100 Salgotarjan, Rakoczi

at 36.) HARMONIA
Rehagf?t};cl\idé??nltlz ot és iehiblhc;aiﬁ)szm tce)f;: (;S fogyatékos személyek otthona, fogyatékos személyek
(o1, . polo iyondozo ° rehabilitacios intézménye, fogyatékos személyek apolo-
Apolé Gondozd Otthon telephelye ondozd céli lakéotthona
(2687 Bercel, Pet6fi ut 2.) (2687 Bercel, g

Kendervaros ut 23.)

Nograd Megyei "Baglyaskd" Idések
Intézményfenntarto Kozpont Otthona (3102 - . . o
(3100 Salgétarjan, Rakéczi | Salgotarjan, Petdfi ut 92- iddsek otthona [ddskoruak gondozéhdza
it 36.) 94.)




"Baglyaskd" Iddsek
Otthona
(3102 Salgotarjan,
Pet6fi ut 92-94.)

Baglyaskd I1d6sek Otthona

telephelye
(3100 Salgotarjan,
Fuleki ut 52.)

iddsek otthona

Nograd Megyei
Intézményfenntartdé Kozpont
(3100 Salgotarjan, Rakoczi
ut 36.)

"Ipolypart" Apolé-
Gondozo Otthon és
Rehabilitacios Intézet
(3188 Ludanyhalaszi,
Rakoczi at 71-73.)

fogyatékos személyek otthona, pszichiatria betegek
otthona, szenvedélybetegek otthona

"Ipolypart" Apolé-
Gondozo Otthon és
Rehabilitacios Intézet
(3188 Ludanyhalaszi,
Rakoczi ut 71-73.)

"Ipolypart" Apol6-
Gondoz6 Otthon és
Rehabilitacios Intézet
Lakootthona
(3188 Ludanyhalaszi,
Kossuth at 17.)

pszichiatriai betegek rehabilitacids célu lakdotthona

"Ipolypart" Apolé-
Gondozo Otthon és
Rehabilitacios Intézet
(3188 Ludanyhalaszi,
Rakoczi at 71-73.)

"Ipolypart" Apol6-
Gondoz6 Otthon és
Rehabilitacios Intézet
Lakootthona
(3188 Ludanyhalaszi,
Kossuth ut 15.)

pszichiatriai betegek rehabilitacios célu lakootthona

Balassagyarmat Véros
Onkormanyzata
(2660 Balassagyarmat,
Rékoczi fejedelem ut 12.)

Szent Erzsébet 1dések
Otthona (2660
Balassagyarmat,
Markusovszky ut 1.)

Etkeztetés, iddsek klubja, iddsek otthona, fogyatékos
személyek otthona,i déskoruak gondozohaza és
fogyatékos személyek gondozohaza

Noégradmegyer Kozség Viragsziget Szocialis
Onkormanyzata Kozpont - o i C i
(3132 Négradmegyer, (3132 Négradmegyer, Etkeztetés, idsek klubja, idések otthona
Petéfi ut 79.) Pet6fi ut 139.)
Romhény Kozség Szocialis Szolgéltatd )
Onkormanyzata Kozpont Etkeztetés, hazi segitségnyujtas, idések klubja,
(2654 Romhany, Kossuth (2654 Romhany, iddskoruiak gondozohaza

Lajos ut 63.)

Zrinyi ut 2.)

Pasztoi Kistérség Tobbeélu
Tarsulasa
(3060 Paszto, Kolesey
Ferenc ut 35.)

Teriileti Gondozasi
Koézpont
(3060 Paszto,
Sport ut 4-6.)

falugondnoki szolgaltatas, étkeztetés, hazi
segitségnyujtas, csaladsegités, jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas, idéskoruak gondozohaza, idések otthona

Salgotarjan Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata
(3100 Salgoétarjan, Miizeum
tér 1.

Salgotarjan Megyei Jogli

Varos Egészségligyi
Szocialis Kézpont
(3100 Salgotarjan,

Fiileki ut 41.)

N6i Atmeneti Szallo
(3100 Salgotarjan,
Hosok it 35.)

étkeztetés (népkonyha)
hajléktalan személyek atmeneti szallasa

Salgotarjan Megyei Jogli

Varos Egészségligyi
Szocialis Kozpont
(3100 Salgoétarjan,

Fiileki ut 41.)

Férfi Atmeneti Szallo
(3100 Salgoétarjan,
Acélgyari ut 61.)

hajléktalan személyek atmeneti szallasa

Salgétarjan Megyei Jogu

Varos Egészségligyi
Szocialis Kozpont
(3100 Salgoétarjan,

Fiileki ut 41.)

Félsziget Napkozi- és
Lakootthon
(3100 Salgoétarjan,
Forgéach A. ut 88.)

fogyatékos személyek nappali ellatasa, fogyatékos
személyek apolo-gondozo céli lakootthona
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Salgotarjani Kistérség
Tobbeéli Tarsulasa (3100
Salgotarjan, Muzeum tér 1.)

Kistérségi Szocialis és
Gyermekjolati Szolgaltatd
Kozpont
(3100 Salgoétarjan,
Fiileki ut 41.)

Kistérségi Szocialis és
Gyermekjolati Szolgéltatd
Kozpont Idések Otthona
(3121 Cered,

Rakéczi ut 30.)

id6ések otthona

3.3.

Az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzete

Az Onkormanyzat altal 2017-ben biztositott szocialis szolgaltatasok

A kovetkezd téblazatban az Onkormanyzat szamara kotelezd és dnként vallalt feladatok
korét, kapacitasat, az ellatast nyujto intézményeket, szervezeteket, mutatjuk be.

KOTELEZOEN ELLATANDO SZOLGALTATASOK

e iddskoruiak gondozdhaza

SZOCIALIS ELLATASOK KAPACITASOK ELLATAST NYUJTOK
ELLATOTTAK
(2017. EVI
ADATIOK),
HIANYZO IGENY
SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASOK
o étkeztetés 37 f6/nap Varosi Onkormanyzat
o hazi segitségnytjtas 18 ellatott Nagyoroszi Ko6z0s Szocialis Szolgaltato
Tarsulas
o csaladsegités 45-88 f6/év Nyugat-Nograd Csaladsegit6 és
Gyermekjoléti Kozpont
SZAKOSITOTT ELLATASOK
atmeneti elhelyezést nyujtoé Jelenleg lakossagi sziikségletek nem
intézmények: indokoljak a szolgaltatas miikodtetését

o iddsek otthona

apolast, gondozast nyujté intézmény:

Jelenleg lakossagi sziikségletek nem
indokoljak a szolgaltatas miikodtetését

3.4. Az egyes szocialis szolgaltatasok iranti igények alakulasa

Alapellatasok
Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan rdaszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg étkezésérdl
kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy dtmeneti jelleggel nem
képesek biztositani, kiilondsen koruk, egészségi dallapotuk, fogyatékossiguk, pszichidtriai betegségiik,
szenvedélybetegségiik, vagy hajléktalansiguk miatt.

Az étkeztetést, mint kdtelezé dnkorményzati feladatot latja el Rétsagon az Onkormanyzat
2015. szeptember 1-t61 az EBM TRADE Kft. latja el vallalkozasi formaban, el6zetesen kotott

szerz6dés alapjan.

Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfeleléen munkanapokon, illetve igény szerint
munkasziineti és tinnepnapokon az egyszeri meleg étel biztositasaval torténik.
Az étkeztetés helyben fogyasztdssal, az étel elvitelével és lakdsra szallitdssal biztositott.
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Etkeztetésre vérakozét nem tartanak nyilvan, intézmény minden felmeriild igényt ki tud
elégiteni. A szocidlis étkezésre vonatkozo, évrdl- évre valtozd igényt is. Az igénybevétel
2010-ig emelkedd, majd hulldmzd tendenciat mutat, a novekvd igény oka a viszonylag
elfogadhaté mértéki téritési dij, a csokkenésnél a valtozo igények hozhatok fel okként.
Rétsagon 37 £6 igényelte az étkeztetést 2017. évben.

Hazi segitségnyiijtds

Hazi segitségnyiijtds keretében a rdszorulo személy részére sajat lakokornyezetében torténik az onallo
életvitel fenntartdisa érdekében sziikséges segitségnyuijtis, melyek kozott szerepel az alapvetd
gondozisi, dpoldsi feladatok elvégzése, az ondlld életvitel megtartdsiban, az elldtott és lakokdrnyezete
higiénids  koriilményeinek megtartdsiaban wvalo kozremiikodés, wvalamint a wveszélyhelyzetek
kialakuldsinak megeldzésében, illetve azok elhdritdsiban valo segitségnyiijtds.

A hazi segitségnyujtas kotelez6 onkormanyzati feladat, igénybevételének 2008. évtdl feltétel
a gondozasi szilikséglet vizsgalata. Az ellatast a telepiilésen 2016. évtdl kezddédden a
Nagyoroszi K6z0s Szocialis Szolgaltaté Tarsulas biztositja.

Csalddsegités
A csaladsegités a szocidlis vagy mentdlhigiénés problémadk, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre

szorulo személyek, csalddok szamdra az ilyen helyzethez vezetd okok megelozése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megorzése céljabol nyiijtott szolgdltatds. A csaladok
segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzérendszer miikodik. A csalddsegités
tevékenységének a sziikséges mértékig ki kell terjedni az igénybevevd kirnyezetére, kiilondsen
csalddjanak tagjaira.

A csaladsegités kotelez6 onkormanyzati feladat, amelyet a Nyugat-Nograd Csalddsegit6 és
Gyermekjoléti Kozpont lat el.

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Jarasi Hivatal — Gyamiigy

3.5. A hidnyz6 szocialis szolgaltatasok biztositasanak lehet6ségei

Pszichiatriai betegek nappali ellatdsa

Jelenleg a lakossagi sziikségletek nem indokoljk a szolgaltatas miikodtetését.

Id6skoraak gondozéhaza

Jelenleg befekteté kivan Rétsagon iddsek gondozohdazat és egészségligyi oktatasi centrumot
létrehozni. A Képviseld-testiilet az épiilet biztositasat vallalta. A jelentds Osszegli beruhaz
miatt a befektetd az dllami tdmogatas lehetéségét keresi.

Hajléktalanok otthona

Jelenleg a lakossagi sziikségletek nem indokoljak a szolgaltatas miikodtetését.
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Hajléktalan személyek rehabilitacidos intézménye

Jelenleg a lakossagi sziikségletek nem indokoljak a szolgaltatds mtikodtetését.

4. A szolgaltatasok miikodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatai, az egyiittmiikodés
keretei

4.1. A szocialis szolgaltatasok teriiletén 2004-2017. évben végrehajtott jelentos fejlesztések,
valtozasok nem voltak sziikségesek. Feladatink nem indokoltak a fejlesztéseket.

4.2. A szolgaltatasok miikodtetési, fejlesztési feladatai

Fejlesztési prioritasok

Az Onkormdnyzati é€s szocidlis torvényi szabdlyozas, valamint a finanszirozasi rendszer
valtozasa tovabbra is nehezen tervezhetéveé teszik a szocidlis szolgaltatasokat.

» A demografiai tendencianak megfelel6en alakitott ellatérendszer miikodtetése.

» Az intézmények, szolgaltatdsok kapacitdsanak figyelemmel kisérése, a sziikségletekhez
alkalmazkodo szakmai program kidolgozasa.

» Az dgazatok kozotti egytlittmiikodés formdinak fenntartasa, bovitése.

» A hatrdnyos helyzeti csoportok esélyegyenlGségének eldmozditdsa a Helyi
Esélyegyenldségi Programban foglaltakkal (2016. évben feliilvizsgalva) 6sszhangban.

» Az egyes szolgaltatasokhoz elSirt szakmai létszam teljes korti biztositasanak
megvaldsitasa.

» A lakossagi tajékoztatas érdekében az intézmény internetes honlapjanak létrehozasa,
folyamatos aktualizaldsa.

4.3. A szolgaltatasok finanszirozasa

A szocidlis szolgaltatdsok mtikodtetéseinek forrasai:

- a mindenkori koltségvetési torvényben meghatdrozott kozponti tdmogatas, feladat
finanszirozas

- aTarsulas keretében ellatott szolgaltatasok kiegészit6 tdmogatasa,

- téritési dij bevételek,

- afenntartdi hozzajarulas,
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Az elmult években a normativak szinten tartasaval lehetett szdmolni. A tdmogatasi struktara
valtozott, a forrdsokhoz valé hozzajutas és az elszamolds szabdlyai szigorodtak. Rétsag
Véros Onkormanyzata a szocialis feladatokra kdzponti timogatast a magas adéeréképesség
miatt az aldbbi feladatokra kap:

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont mikodtetése,

szocialis étkeztetés,

gyermekétkeztetés,

szocidlis dgazatban dolgozok bérkompenzacioja.
Palyazati forras nyerése esetén:

- szocidlis ttzifa.

Igénylés alapjan:

- gyermekvédelmi ellatasok

A hidnyzo elldtdsok biztositdsanak feltétele a sziikséges pénziigyi forrds megléte. Lathatd
azonban, hogy az egyes hidnyzd ellatasok létrehozasakor milyen magas bekeriilési, illetve
mukodtetési koltséggel kell szamolni. Idések gondozohaza tekintetében a Képvisel6-testiilet
elvi dontést hozott arrdl, hogy amennyiben vallalkoz6 megfeleld forras biztositasaval vallalja
a volt laktanya legénységi épiiletének feltjitdsdt, a gondozohaz mikodtetését, az
onkormanyzat az épiiletet téritésmentesen a rendelkezésére bocsdjtja.

5. Osszegzés

A tarsadalmi-gazdasagi folyamatok, demografiai tendencidk, munkanélkiiliség, a
létbizonytalansag, illetve az ebbdl ered6 deviancidk kovetkeztében egyre tobben igénylik a
gondoskodas, a tdimogatas valamilyen formajat.

A szocidlis intézmények, illetve szolgaltatdsok elfogadott szakmai program alapjan
miikodnek. A Téarsuldsban résztvevd onkormanyzatok biztositjdk a miikodéshez sziikséges
szabalyozasi, személyi, targyi és egyéb feltételeket.

A szocidlis elldtorendszer hatékony segitséget nyudjt mindazon raszoruld részére, akik
barmilyen okbdl (egészségiigyi probléma, fogyatékossag, szenvedély, pszichiatriai betegség,
munkanélkiiliség, csaladi, anyagi problémak, munkanélkiiliség, stb.) erre raszorulnak.

A szolgaltatastervezési koncepcid elfogaddsakor megfogalmaztuk azokat az alapelveket,
illetve koncepcionadlis célokat, amelyek mentén alakitani kivanjuk a varos szocialis
ellatorendszerét:

1./ A véros lakdinak igényeihez, illetve szocidlis sziikségleteihez igazodo, a
jogszabalyokban eldirt ellatorendszer kialakitdsa.

2./ A szocialis alapellatasok, ezen beliil a kozosségi és nappali ellatast nyujtd szolgaltatasi
formak erdsitése, lehetleg teljes kor(i biztositdsuk, mivel ezen ellatdsi formak
miikodtetése teszi lehet6vé, hogy minél tobb rdszoruld a sajat otthondban,
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megszokott kornyezetében kapja meg a sziikséges segitséget, tovabba huméanusabb
és lényegesen olcsobb a miikddtetésiik, mint a bentlakasos ellatasoké.

3./ Az egyes ellatasi formak esetében a jogszabalyban eldirt (a személyes gondoskodast
nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és mtikodésiik feltételeirdl szolo
1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet) szakmai létszamok biztositasa.

4./ A hianyzo ellatasok esetében keressiik a lehetdségét a szolgaltatds nyujtasat vallalni
tudo és szakmai szempontbdl is megfelel6 egyhdzi és civil szolgaltatoval a feladat
ellatdsanak atadasara, atvallalasara.

6. Nograd Megye teriiletén miikodé szocialis szolgaltatasi rendszer

Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Nograd Megyei Kirendeltségéhez tartozo
szocialis szakellatast nyajto intézmények

A megyei onkormanyzatok konszolidaciojarodl, a megyei onkormanyzati intézmények és a
Févérosi Onkormanyzat egyes egészségiigyi intézményeinek atvételérdl szold 2011. évi
CLIV. torvény 2. § (1) alapjan a kordbban megyei onkormanyzatok fenntartdsaban l1évo
intézmények 2012. januar 1-jén allami tulajdonba keriiltek. Az atvett intézmények
tekintetében a Kormany altal intézményfenntartdsra é€s az atvett vagyon tekintetében
vagyonkezeldi jogok gyakorlasara kijelolt szerv a megyei intézményfenntarté kozpont,
esetiinkben ezen szerv a Nograd Megyei Intézményfenntarté Koézpont volt. A megyei
fenntartd torvényben foglalt — tébbek kozott szocidlis vonatkozasu - ellatasi kotelezettségét
tovabbra is az altala fenntartott intézményrendszeren keresztiil biztositotta a 2012. évben.

A Megyei Intézményfenntarto Kozpontok 2013. aprilis 1-jével beolvadtak a Szocialis és
Gyermekvédelmi Fdigazgatdosag intézményébe és annak kirendeltségeiként muikodnek
tovabb. A Fdigazgatosag kirendeltségei latjdk el a szocidlis igazgatasrdl és szocidlis
ellatasokrol szo6ld 1993. évi III. tv. (tovabbiakban: Szt.) 92/B.§ (1) bekezdés b)-h) pontjaban
meghatarozott fenntartoi feladatokat.

Az intézményrendszer korszertisitésének altalanos iranyai

Stratégiai célok

e A szocidlis védelmi rendszer mikodésének biztositasa, fejlesztése, mindségi
szinvonalanak emelése, a szakemberek és az ellatottak kozremiikodésével.

. A szegénység mélyiilésének, szélsGséges formainak megjelenésének megel6zése a
tarsadalom-, gazdasag- és a szocidlpolitika eszkdzrendszerével, a tarsadalmilag
elfogadott mértékben és formakkal.

e A tarsadalmi kirekesztés megel6zése minden célcsoport vonatkozasaban.

. Az egyéneket és csaladokat kozéppontba allito, tdrsadalmi befogadast segitd, elérhetd
és tamogato jellegi, tervezett szocidlis szolgaltatasi struktara kialakitdsa, hatékonyan
mikodd ellatérendszerrel az egészségi allapot javitdsa mellett, lehetdség szerint az
egészségligyi ellatorendszerrel egytittmiikodve.
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A bentlakasos intézmények fejlesztési célkittizései

A muikodési engedélyben rogzitett feltételek teljesitése.

A fenntarthatdsagot figyelembe vev( féréhely-struktara kialakitasa.

Az intézmények 4&ltal biztositott szocidlis szolgdltatdsok szinvonaldnak folyamatos
fejlesztése.

Szektor semleges partneri megallapodasok, egyiittmikodések  megkotése,
konzorciumok alakitdsa a szolgaltatdsok nyujtasara és kozos palyazatok
megfogalmazasara.

A szakdolgozoi létszam és a szakképzettségi arany tekintetében a jogszabalyi
eldirdsoknak megfeleld és sziikségletalapu feltételek biztositasa.

A szocialis feladatok ellatasara alkalmatlan intézmények kivaltasa, 4j intézmények
épitése.

Intézményi zstufoltsag csokkentése.

Tamogatott lakhatas feltételeinek megteremtése.

Akadalymentesités teljes korti megvaldsitasa.

A személyre szabott gondozas, egyéni fejlesztés teljes kort alkalmazasa.

Rétsag, 2017. aprilis
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